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Der ,Auftragnehmer” halt ausdriicklich fest, dass der in diesen Geschéftsbedingungen verwendete Begriff ,Kunde” fiir alle
Geschlechter steht. Eine Unterscheidung wurde aus Griinden der Lesbarkeit nicht getroffen.

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen und ggf. zusatzlich vertraglich vereinbarte (i) Preisbldtter, (ii) Leistungsbeschreibungen
udgl. liegen in ihrer jeweils giiltigen Fassung an der Adresse des Auftragnehmers zur Einsichtnahme bereit oder kénnen vom Kunden
im Internet jederzeit unter_https://www.e-netze.at/Downloads/abgerufen werden.

Auftragnehmer

ist eine oder mehrere der oben angefiihrten kontrahierenden Unternehmen,
die aus dem zugehdrigen Leistungsvertrag ausdriicklich als solche
hervorgehen.

Kunde

ist (i) jede natiirliche oder juristische Person, die jedenfalls nicht
Verbraucher im Sinne des KSchG ist UND (ii) die mit dem Auftragnehmer
einen Leistungsvertrag abgeschlossen hat.

Vertrag

ist der zwischen dem Auftragnehmer und dem Kunden rechtsverbindlich
geschlossene Leistungsvertrag. Es kann sich hierbei um einen Liefervertrag
und/oder Werkvertrag handeln. Ausschlaggebend ist, dass die
Anwendbarkeit der vorliegenden Geschaftsbedingungen in diesem Vertrag
rechtsgiiltig vereinbart wurde.

Vertragsgegenstandliche Leistungen

sind alle Lieferungen von Waren (bewegliche und/oder unbewegliche
vertretbare  Sachen inkl. Software) und die Erbringung von

1  Vertragsinhalt

1.1 Geschaftshedingungen
Diese Allgemeinen Bedingungen fiir die temporire Uberlassung
beweglicher Sachen regeln das Rechtsverhdltnis betreffend der
jeweilig vereinbarten Leistungserbringung zwischen dem Nutzer und
dem Uberlasser ~ fiir  alle  zukiinftigen  Geschiftsfille.
Geschéftsbedingungen des Nutzers gelten nur dann, wenn sich der
Uberlasser diesen ausdriicklich und schriftlich unterworfen hat. Es gilt
gegeniiber dem Nutzer jeweils die aktuelle Fassung dieser
Geschéftsbedingungen, abrufbar sind diese und ggf. zusatzlich
vertraglich vereinbarte Preisblatter, Leistungsbeschreibungen udgl.
auf der Homepage des Uberlassers und in gedruckter Form aufliegend
an dessen Geschaftsadresse.

Der Uberlasser behilt sich vor, sich zur Leistungserbringung auch
Dritter zu bedienen.

Werkvertragsleistungen durch den Auftragnehmer beim Kunden oder am
vom Kunden bekanntgegebenen Ort unabhangig von deren Entgeltlichkeit.

Erfiillungsort

Ist der Ort, an dem der Auftragnehmer seine den Leistungsvertrag
charakterisierende Leistung gegeniiber dem Kunden zu erbringen und
demnach zu erfiillen hat.

Erfiillungszeitpunkt

Das ist der vertraglich vereinbarte Zeitpunkt, an dem die
vertragsgegenstandliche Leistung erbracht wird und zumindest auch die
Gefahr des zufdlligen Untergangs der Sache auf den Kunden iibergeht. Im
Falle des Annahmeverzugs gilt die Fiktion, dass der Zeitpunkt der
angezeigten Leistungsbereitschaft durch den Auftragnehmer den
Erfiillungszeitpunkt darstellt. Liegt dieser vor einem vertraglich
vereinbarten (Fix-) Leistungszeitpunkt, gilt er nur als Erflillungszeitpunkt,
wenn er vorab dem Kunden angezeigt wurde. Fristen nach 8924 ABGB
beginnen jedenfalls mit diesem Zeitpunkt des Gefahreniiberganges zu
laufen.

1.2 Allgemeines
1.2.1 Lieferbedingung

Als  Lieferbedingung fiir die Leistung gem. Pkt. 1.4
(Carsharing/Leihfahrzeuge, ...) gilt EXW gemald INCOTERMS 2020 an
der vertraglich vereinbarten Standorten des Uberlassers zur
vereinbarten Zeit vereinbart.

Als Lieferbedingung fiir die Leistung gem. Pkt. 1.5 (Baustromverteiler,
...) gilt CPT gemaR INCOTERMS 2020 an der vertraglich vereinbarten
Leistungsadresse vereinbart.

Wenn der Uberlasser iiber die vereinbarten INCOTERM hinausgehende
Leistungen erbringt, gelten diese als unverbindliche Hilfestellungen
und nicht als Geschaftsfiihrung ohne Auftrag.

Ordentliche Geschiftszeiten des Uberlassers befinden sich im Zweifel
an Werktagen (ausgenommen Samstag, Sonn- und gesetzliche
Feiertage in der Steiermark) und sind nach Absprache wahrzunehmen.
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1.2.2 Annahmeverzug

Werden Leistungen vom Nutzer verschuldensunabhdngig nicht
zumindest i.S.d. Pkt. 1.2.1 angenommen, liegt Annahmeverzug vor
und die Gefahr geht augenblicklich auf den Nutzer iiber.

Nicht angenommene Ware wird (sofern kein Fixgeschaft vorliegt) auf
Kosten und Risiko des Nutzers zwischengelagert und kann dieses dem
Nutzer verrechnet werden. Bei Annahmeverzug iiber vier Wochen
hinaus steht es dem Uberlasser frei, die betroffene Ware anderweitig
zu verwerten, sofern eine zumindest vergleichbare Ersatzware am
Markt verfiigbar ist und binnen marktiiblichen Zeiten (zumindest
jedoch binnen acht Wochen) beschafft werden kann.

1.2.3 Leistungsausfiihrung

Dem Nutzer zumutbare, sachlich gerechtfertigte geringfiigige
Anderungen des Leistungsumfanges, Teilleistungen und -lieferungen
sind zuldssig und konnen gesondert in Rechnung gestellt werden.

1.2.4 Beigestellte Sachen

Werden Gerdte oder sonstige Materialien mit Zustimmung des
Uberlassers vom Nutzer beigestellt, ist der Uberlasser berechtigt, dem
Nutzer einen notwendigen Zuschlag vom Wert der beigestellten Sache
(relativ zum Verkaufspreis des Uberlassers oder vergleichbare Ware)
als zusdtzlichen pauschalen Aufwandsersatz zu verrechnen. Solche
vom Nutzer beigestellten Gerate und sonstigen Materialien sind nicht
Gegenstand von Schadenersatz- oder Gewahrleistungsanspriichen des
Nutzers.

Den Uberlasser trifft hinsichtlich beigestellten Sachen keine Priif- und
Warnpflicht, lediglich eine offensichtliche Untauglichkeit ist dem
Nutzer anzuzeigen.

1.2.5 Eigenbranding

Der Leistungsumfang kann durch ein sog. ,Eigenbranding” mittels
schriftlicher Zusatzvereinbarung vorab ergdnzt und gewéhrt dem
Nutzer das Recht auf Anbringung eines Eigenbranding, unter den
folglich beschriebenen Voraussetzungen. Technische Verdnderungen
an den Vertragsgegenstanden sind nicht zuldssig.

1.2.6 geistiges Eigentum

Plane, Skizzen, Kostenvoranschldage und sonstige Unterlagen i.w.S.,
die vom Uberlasser beigestellt oder durch seinen Beitrag entstanden
sind, bleiben sein ausschlieBliches geistiges Eigentum. Die
Verwendung solcher Unterlagen auRerhalb der bestimmungsgeméaRen
Nutzung,  insbesondere  die  Weitergabe,  Vervielfdltigung,
Verdffentlichung und Zurverfiigungstellung einschlieBlich auch nur
auszugsweisen Kopierens bedarf seiner ausdriicklichen Zustimmung.

1.3 Leistung ,Mobilitatsmanager”

Der Mobilitdtsmanager ist eine webbasierende Applikation (digitales
System) zur Planung und Verwaltung der hier beschriebenen Formen
der Fahrzeugiiberlassung. Sie stellt ein Buchungssystem des
Uberlassers zur verbindlichen Buchung von
Fahrzeugiiberlassungsleistungen dar und ist zwingend als solches vom
Nutzer zu verwenden, wenn vereinbart und der Uberlasser keine
andere Maglichkeit anbietet.

Der Uberlasser halt zumindest Nutzungsrechte in solchem Umfang an
dieser  Applikation, die eine  zweckentsprechende nicht
ausschlieRliche, tempordre beschrankte Einrdumung der Nutzung
durch den Nutzer im Rahmen einer Werknutzungsbewilligung
zulassen.

Der Nutzer hat gemaR den technischen Voraussetzungen fiir diese
Applikation (erhiltlich an der Geschaftsanschrift des Uberlassers)
diese fiir Betrieb der Applikation zu schaffen und aufrecht zu erhalten.
Etwaige Installationen, Patches und Updates, die zum Betrieb der
Applikation notwendig werden, wird der Nutzer in eigenem Auftrag,
auf eigene Kosten und auf eigenes Risiko tdtigen. Gegebenenfalls ist
die Akzeptanz zusatzlicher dritter (Lizenz-) Vereinbarungen durch den
Nutzer notwendig.

1.4

1.5

2.2

Die Applikation ist auf einem Server des Uberlassers oder einem von
ihm  beauftragten Dritten gehostet. Hiermit werden u.a.
anonymisierte Fahrzeugdaten des Nutzers gesammelt und an das
Verrechnungssystem des (berlassers weitergeleitet. Sofern nicht
abweichend vereinbart, ist das Nutzungsentgelt fiir diese Applikation
mit dem vertraglich vereinbarten Paketpreis abgegolten. Der
Nutzungsumfang, Rollen, Rechte und Anzahl der Einzellizenzen
richtet sich nach der vertraglichen Vereinbarung. Der Bestand des
eingerdumten Nutzungsrechtes besteht unter der Bedingung des
Bestandes des Hauptvertrages (Carsharing i.S.d. Pkt. 1.4 odgl.) und
bedarf keiner gesonderten Kiindigung.

Leistung ,Uberlassung von ein- und mehrspurigen Fahrzeugen”
Vertragsgegenstand ist die unentgeltliche/entgeltliche kurz- (bis
24h) oder langfristige (iiber 24 h) Uberlassung oder Vermietung
(Carsharing, Uberlassung- und Vermietung von ein und mehrspurigen
Fahrzeugen odgl.) von zumindest im Rechtsbesitz des Uberlassers
stehenden ein- oder mehrspurigen Fahrzeugen (muskel- oder
kraftbetrieben, mit und ohne StraRenzulassung gemaR KFG i.d.j.g.F.)
zum Zwecke der Beforderung von Personen und Sachen ohne
Beistellung eines Fahrers innerhalb der dem zugrundeliegenden
Vertrag definierten Grenzen.

Leistung ,Uberlassung beweglicher Sachen”
Der Leistungsinhalt hier besteht darin, dass bewegliche, korperliche
oder nicht korperliche Sachen (Notstromaggregate,
Baustromverteiler, Leitungen, Trafos, Provisorien, Software udgl.) an
den Nutzer un-/entgeltlich temporar iiberlassen (vermietet, geliehen,
...) werden.

Vertragsabschluss

Anbotslegung & Vertragsabschluss
Kostenvoranschlige und/oder Angebote des Uberlassers sind
entgeltlich, unverbindlich und fiir vierzehn Kalendertage bindend. Die
Annahme eines Angebotes hat grundsatzlich schriftlich und
hinsichtlich der gesamten vom Uberlasser angebotenen Leistung zu
erfolgen.

Auftragserteilung bei der ,Uberlassung von ein- und mehrspurigen
Fahrzeugen”
Das  Zustandekommen  der  Vertragsbeziehung  fiir  die
Leistungserbringung gem. Pkt. 1.3 erfolgt im Besonderen wie folgt.

Der Antrag zur Anbotslegung durch den Nutzer erfolgt gegeniiber dem
Uberlasser durch das vollstindige Ausfiillen eines Antragsformulars
(in Papierform auch am Standort des Uberlassers oder Online auf der
Homepage des Uberlassers) und Ubermittlung an die im
Vertragsformular ausgewiesenen Adresse in derselben Art und Weise,
wie man das Vertragsformular bezogen hat.

Sofern die im Antrag erforderlichen Informationen vollstandig und
wahrheitsgemdR und etwaige zusétzliche vertraglich vereinbarte
Zusatzdokumente (Identitdtsnachweis, Fiihrerschein odgl. im
Original) beim Uberlasser vorliegen, erfolgt die Annahme des
Angebots durch den Uberlasser durch personliches Aushandigen einer
Mitgliedskarte zur Fahrzeugiiberlassung an den Antragsteller.
Alternativ ist eine Ubersendung der ggst. Vertragsdokumente per Post
maoglich oder auch ein Onlineabschluss (in einem Onlineshop nach
ECG), sofern der Uberlasser dies anbietet. Der Vertrag zur Teilnahme
an einer Leistungserbringung nach diesem Punkt (z.B. Carsharing
odgl.) kommt jeweils mit dem Empfang der Mitgliedskarte (z.B.
Mobilitatskarte) durch den Nutzer zustande.

Diese Mitgliedskarte dient abschlieRend (i) =zur eindeutigen
Authentifizierung des Nutzers, (ii) zur Leistungserfassung und
Abrechnung des Nutzerkontos, (iii) zum Aufsperren und VerschlieRen
des Fahrzeuges und (iv) zur Erfassung von Nutzungsdaten. Damit
erhdlt der Nutzer nur die abstrakte Mdglichkeit, sich mit seinen
Zugangsdaten am  Verleihsystem  des  Uberlassers  (z.B.
Mobilitétsmanager) zu authentifizieren und entsprechend von
Uberlasser freigegebene Funktionen zu nutzen (Standorte des
Uberlassers, Standorte der Fahrzeuge, Verfiigharkeit udgl.).



Zur konkreten Nutzung von Fahrzeugen im Rahmen des angefiihrten
Mitgliedsvertrages sind in der Folge Einzelabrufe des Nutzers im
System des Uberlassers  (Pkt. 1.3) zu titigen. Die
Rechtsverbindlichkeit dieser Einzelabrufe beginnt ab dem Zeitpunkt
der Anmeldung bzw. des Ent-/Aufsperrens des Fahrzeuges mittels
Mitgliedskarte direkt am Fahrzeug zu laufen, dauert langstens bis zum
jeweiligen Versperren des Fahrzeuges mittels der Mobilitatskarte fiir
den vertraglich vereinbarten Zeitraum und begriindet die eigentliche
Leistungspflicht unter den Vertragsparteien.

Das Zustandekommen von Vertragen fiir die Nutzung von
Leihfahrzeugen (ldngere Nutzung als 24h am Stiick) richtet sich nach
der jeweiligen individuellen vertraglichen Vereinbarung.

Ausnahmen von der Leistungspflicht
Die Leistungsverpflichtung des Uberlassers besteht ganzlich nicht:

e wenn dieser an der Leistungserbringung durch héhere Gewalt -
von auRen einwirkendes unvorhersehbares oder unabwendbares
Ereignis - oder durch sonstige Umsténde, die abzuwenden nicht
in ihrer Macht des Uberlassers stehen gehindert ist (wenn z.B.
ein Element der Hoheren Gewalt fehlt),

e falls die Leistungserbringung aus sonstigen vertraglich
vereinbarten Griinden ausgesetzt worden ist.

In diesen Fillen ruht die Verpflichtung des Uberlassers zur

Leistungserbringung, bis die Hindernisse oder Storungen und deren

Folgen  gdnzlich und nachhaltig  beseitigt sind.  Eine

Schadenersatzpflicht des Uberlassers ist daraus nicht abzuleiten.

Voraussetzungen fiir die Leistungserbringung

4.1 Aufgaben des Uberlassers

a) Der Uberlasser erbringt Leistungen auf Grundlage des konsensual
zustande gekommenen Vertrages.

Die Zurverfiigungstellung einer Ersatzleistung durch den Uberlasser
wéahrend einer gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten
Méngelbehebungszeit (Gewahrleistung) ist nicht vorgesehen.

Die ,Markierung” eines Fahrzeuges (Leistung gem. Pkt. 1.4) erfolgt
ausschlieBlich iiber die vom Uberlasser verwendete Online-
Applikation ,Mobilitdtsmanager” (gem. Pkt. 1.3).

Ein Rechtsanspruch auf einen konkreten Vertragsgegenstand, eine fixe
Reservierung oder eine Verfiigharkeit besteht nicht (vertretbare
Leistung ist geschuldet).

Voraussetzung fiir die Nutzung eines Fahrzeuges (Leistung gem. Pkt.
1.4) ist neben einem Vertrag oder der o.a. Mitgliedschaft die
Reservierung  eines  Fahrzeuges auf der  Applikation
Mobilitatsmanager. Hierbei handelt es sich um ein Fremdprodukt,
auf dessen Funktionalititen und Verfiigharkeit der Uberlasser
keinen Einfluss hat und demnach jegliche Haftung fiir Schaden,
die durch dieses Produkt kausal verursacht wird ausschlieft.

Fiir den Fall einer Hotline Nutzung oder von Buchungsidnderungen
auBerhalb des dafiir vorgesehenen Systems (Pkt. 1.3) behalt sich
der Uberlasser vor, diese abzulehnen oder dafiir eine
Bearbeitungsgebiihr zu verlangen.

Carsharing/Leifahrzeuge (Leistung gem. Pkt. 1.4): Bei Unternehmen
als Nutzer erteilt der Uberlasser einem vom Nutzer genannten und
beauftragten Verantwortlichen bei der Ubergabe des Fahrzeuges
eine technische Einschulung am Fahrzeug und informiert
insbesondere iber die sorgsame Bedienung, Pflege, die
Kontrolltatigkeiten, ggf. die Vorgehensweise bei
Servicemeldungen und im Fall notwendiger Reparaturen.

4.2 Obliegenheiten des Nutzers
4.2.10bliegenheiten des Nutzers fiir Leistungen gem. Pkt. 1.4

a) Der Nutzer ist zu einer (i) ordnungsgemaRen (gereinigt, inkL.
Zubehdr, alle Dokumente, Ausstattungsgegensténde, Fenster und
Tiiren geschlossen/verschlossen, Lichter ausgeschalten udgl.) und
(ii) rechtszeitigen Riickgabe des Vertragsgegenstandes (so, dass
es spitestens zum Endzeitpunkt der Uberlassung fiir den nichsten
Nutzer einsatzbereit und verfiigbar ist) (iii) am vereinbarten Ort
(z.B. der urspriingliche oder vereinbarte Parkplatz bei der

)

¢)

h)

Abholung, Elektrofahrzeuge sind ordnungsgemdR an die
entsprechende Ladestation anzuschlieRen) verpflichtet.

Der Nutzer und/oder davon abweichend vertraglich berechtigte
Personen sind verpflichtet, bei jeder Inbetriebnahme des
Vertragsgegenstandes etwaige notwendige Dokumente im Original
mitzufiihren. Die Fahrtenberechtigung ist an den fortdauernden,
wihrend der Uberlassungsdauer ununterbrochener Besitz einer in
Osterreich giiltigen Lenkerberechtigung und die Einhaltung aller
darin enthaltenen Bedingungen und Auflagen gebunden. Die
Uberlassung von Fahrzeugen erlischt im Falle des (voriibergehen)
Entzuges, der Sicherstellung oder des Verlustes der
Lenkerberechtigung mit sofortiger Wirkung. Ein Entzug der
Lenkerberechtigung ist unverziiglich (z.B. per Mail an die
Emailadresse des Uberlassers) zu melden. Der Nutzer und/oder
davon abweichend vereinbarte berechtigte Personen miissen zum
Zeitpunkt der Fahrzeugiibernahme im Vollbesitz ihrer geistigen
Kréfte stehen und diirfen keinerlei Drogen, Alkohol (0,0%.) oder
bewusstseinsverandernde Medikamente zu sich genommen haben,
die die Fahrtiichtigkeit beeintrachtigen kdnnten.

Der Nutzer hat Vertragsgegenstande schonend und sachgemaR Lt.
den Anweisungen in den Handbiichern und durch den Uberlasser
zu behandeln (wie z.B. Reifendruck priifen/korrigieren).
Vertragsgegenstdnde sind ordnungsgemdR gegen Diebstahl zu
sichern. Rauchen in den Fahrzeugen ist nicht gestattet. Bei einer
verschuldensunabhdngigen, iiber den gewdhnlichen Gebrauch
hinausgehenden Verschmutzung des Vertragsgegenstandes bei
Riickgabe werden Reinigungskosten in Héhe des tatsachlichen
Aufwands berechnet.

Als verschmutzt gelten Fahrzeuge insbesondere, wenn es Flecken,
Abfall, Griinschnitt, Asche, Tabakrauch, Verschmutzungen durch
Transport von Tieren oder dhnliches aufweisen.

Der Nutzer ist verpflichtet, bei Beférderung von Kindern in
vertragsgegenstandlichen ~ Fahrzeugen, die  erforderliche
Sitzplatzerh6hung/Kindersitzvorrichtung zu verwenden. Es sind
samtliche Herstellerhinweise zum Thema Montage von
Babyschalen auf dem Beifahrersitz/Riicksitz zu befolgen. Die
Fahrzeuge sind mit allen lt. StraRenverkehrsordnung
vorgeschriebenen Ausriistungen (Pannendreieck, Verbandskasten,
Warnwesten, Glocke, Reflektoren udgl.) versehen. Jedes Mitglied
ist flir den Gebrauch und die richtige Anwendung der
Ausriistungen selbst verantwortlich.

Es ist dem Nutzer untersagt, eigenmdchtige Reparaturen oder
Umbauten an Vertragsgegenstanden vorzunehmen; Gegenstande
die zur Ausstattung bei der Auslieferung/Ubergabe des
Vertragsgegenstandes gehoren zu entfernen oder
Sicherheitseinrichtungen zu deaktivieren (u.a.
Sicherheitseinrichtungen, Beifahrerairbags). Im Falle eines
unvorhersehbaren Gebrechens des Vertragsgegenstandes (Panne,
Aufleuchten einer Warnleuchte, akustisches Signal odgl.) ist der
Nutzer verpflichtet, unverziiglich die Benutzung einzustellen und
sich telefonisch mit dem Uberlasser abzustimmen, inwieweit der
Betrieb fortgesetzt werden kann. Auf Verlangen des Uberlassers
hat der Nutzer jederzeit den genauen Standort des
Vertragsgegenstandes mitzuteilen und die Besichtigung zu
ermdglichen.

Die Benutzung von Vertragsgegenstdanden ist nur innerhalb
Osterreichs gestattet. Ein Uberschreiten der Grenze zu einem
angrenzenden Staat ist vorab mit dem Uberlasser schriftlich zu
vereinbaren. Fiir den Fall, dass nach Abstimmung der
Vertragsgegenstand im EU-Ausland betrieben wird, gelten die
jeweils notwendigen und hier zitierten gesetzlichen Vorschriften
entsprechend dem jeweiligen Land in dem die Nutzung
stattfindet.

Fiir die Einhaltung von im Ausland geltenden gesetzlichen
Bestimmungen, die nicht auch in Osterreich gelten
(Verkehrsregeln sowie Anforderungen an die Fahrerlaubnis udgl.),
tragt ausschlieRlich der Nutzer die Verantwortung und hilt den
Uberlasser schad- und klaglos.



),

k)

m)

n)

0)

p)

q)

Fiir die Bedienung von Vertragsgegenstanden ist die jeweilige
Bedienungsanleitung zuziiglich ergdnzender Anweisungen (z.B.
an Ladestationen) verbindlich zu befolgen.

Den Nutzer trifft die vorvertragliche Pflicht bei Buchungen iiber
ein vom Uberlasser zur Verfiigung gestelltes digitales System, im
Einzelvertrag die Notwendigkeit und terminliche Planung mit
besonderer SORGFALT zu priifen, um Stornierungen innerhalb von
24 Stunden vor Beginn der Reservierungszeit vermeiden.

Der Nutzer hat gesetzliche und vertraglich vereinbarte Dokumente
und Nachweise (z.B. einen giiltigen Originalfiihrerschein i.S.d.
Fithrerscheingesetztes i.d.g.F.) vor Beginn der Uberlassung in
vereinbarter Form dem Uberlasser im Original vorzulegen, eine
Kopie von diesen kann beim Oberlasser digital gespeichert
werden.

Unternehmen als Nutzer haben mit Vertragsunterzeichnung einen
Mobilitats-Verantwortlichen namentlich zu benennen, der auf die
Dauer des Vertrages neben dem Nutzer der alleinige
Ansprechpartner fiir den Uberlasser ist. Der
Mobilitatsverantwortliche muss zur Abgabe und Entgegennahme
von rechtsverbindlichen Erklarungen fiir den Nutzern befugt sein.
Konsumenten sind Nutzer und Mobilitdtsverantwortliche in
Personalunion.

Der Nutzer hat Abstellpldtze fiir Vertragsgegenstande so zu
wahlen, dass diese vor externen Einfliissen insb. Witterung,
Feuchtigkeit/Ndsse und direkter Sonneneinstrahlung udgl.
geschiitzt sind. Bei batteriebetriebenen Vertragsgegenstanden ist
u.a. darauf zu achten, dass Akkus in geschlossenen Raumen hitze-
und frostgeschiitzt aufbewahrt werden.

Den Nutzer trifft die Pflicht, Anderungen seiner personlichen
Daten oder am Status seiner Dokumenten unverziiglich dem
Uberlasser bekanntzugeben.

Ein Schaden am Vertragsgegenstand ist unverziiglich und
schriftlich dem Uberlasser zu melden.

Schaden (auch der Versuch) durch Unterschlagung, Diebstahl,
Raub, unbefugter Gebrauch, Brand, Explosion oder durch
Berlihrung mit Tieren, sowie Park- oder Vandalismus-Schaden sind
vom Nutzer unverziiglich bei der néchsten Polizeidienststelle
anzuzeigen und die schriftliche Anzeigenbestdtigung dem
Uberlasser vorzulegen. Etwaige damit verbundene Kosten sind im
Zweifel vom Nutzer zu tragen (sog. Blaulichtsteuer udgl.).

Bei Schadensereignissen mit Drittbeteiligung darf der Nutzer
keinerlei Schuldbekenntnis, Haftungsiibernahme oder
vergleichbare Erklarung abgeben. Der Nutzer ist verpflichtet
zunichst unverziiglich dem Uberlasser telefonisch iiber
Schadensereignisse - bei denen der Vertragsgegenstand involviert
ist - zu informieren und diesen nachfolgend iiber alle Einzelheiten
schriftlich in allen Punkten sorgfiltig und vollstandig zu
unterrichten. Ein Schaden, ohne dass der Nutzer (bzw.
berechtigter Dritter) verletzt wurde, ist ebenso sofort nach dem
Schadensereignis schriftlich (Unfallbericht/
Versicherungsprotokoll/ Email) beim Uberlasser zu melden. Geht
keine schriftliche Meldung beim Uberlasser ein, so kann dieser
dem Nutzer den daraus entstandenen Mehraufwand in Rechnung
stellen. Anspriiche im Zusammenhang mit dem Fahrzeug diirfen
vor ihrer endgiiltigen Feststellung ohne ausdriickliche
Zustimmung des Uberlassers weder abgetreten noch verpfindet
werden.

Kann ein Schaden von einer im jeweiligen Einzelfall vorhandenen
und zu vereinbarenden Versicherung nicht reguliert werden, weil
der Nutzer die Auskunft verweigert, so behalt sich der Uberlasser
vor, dem Nutzern alle unfallbedingten Kosten fiir Schaden an
Personen, Gegenstdnden (u.a. auch Fahrzeugen) in Rechnung zu
stellen. Der Nutzer darf sich nach dem Unfall (unabhangig von
seinem Verschulden) erst vom Unfallort entfernen, wenn die
notwendige polizeiliche Aufnahme abgeschlossen ist und die
Sicherstellung des Vertragsgegenstandes nach Riicksprache mit
dem Uberlasser gewahrleistet ist. Die polizeiliche Aufnahme ist im

2)

aa

-

Zweifel auch bei Unféllen ohne Personenschaden erforderlich.
Etwaige damit verbundene Kosten hat der Nutzer zu tragen.

Der Nutzer hat zur Klarung eines Sachverhaltes uneingeschrankt
und vorbehaltslos beizutragen. Der Nutzer ist verpflichtet. beim
Eintritt eines Schadenfalles nach Maglichkeit fiir die Abwendung
und Minderung des Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen
des Uberlassers (bzw. subsidizr dessen Versicherers) zu befolgen.
Wenn es die Umstdnde gestatten, hat er solche Weisungen
einzuholen. Schuldeingestandnisse, Ersatz- oder
Deckungszusagen diirfen vom Nutzer nicht ausgesprochen werden.
Hat der Nutzer eine diese o.a. Verpflichtungen (Pkt. 4.2.1)
verletzt, ist der Uberlasser (in Anlehnung an den §62 Abs. 2
VersVG und auf Basis der zugrunde liegenden Vereinbarung) von
der Verpflichtung zur Leistung frei und hat der Nutzer ihn schad-
und klaglos zu halten.

Nutzer oder vereinbarte berechtigte Dritte sind verpflichtet,
Vertragsgegenstdande angemessen und tauglich gegen Diebstahl
bzw.  unbefugte  Benutzung  abzusichern.  Wird ein
Vertragsgegenstand ohne Beaufsichtigung abgestellt, ist ein
vorhandener Schliissel nach Absperren abzuziehen, etwaige
vorhandene Alarmeinrichtungen sind zu aktivieren. Vorhandene
Sicherungseinrichtungen (Kettenschldsser) sind so anzubringen,
dass der Vertragsgegenstand zu einem fest im Boden verankerten
Punkt hin abgesichert/verbunden wird. Alle vom Uberlasser zur
Verfiigung gestellten oder am Vertragsgegenstand vorhandenen
Sicherungs- und Absperreinrichtungen sind bei Bedarf, jederzeit
vom Nutzer zweckgerecht und selbstandig anzuwenden.

Bei der - auch nur kurzfristigen - Verwahrung von
Vertragsgegenstdnden in Raumlichkeiten oder in Fahrzeugen ohne
Beaufsichtigung, miissen diese (inkl. Fenster) ordnungsgemaR
und vollstandig verschlossen werden.

Der Nutzer ist verpflichtet berechtigten Dritten, denen er ein
Fahrzeug (berldsst (sofern vertraglich vereinbart), iber die
Verpflichtung zur vereinbarten Absicherung zu informieren und
ihnen diese Verpflichtung zu tiberbinden.

Der Nutzer hat fiir die Erhaltung des fahr- und verkehrstiichtigen
Zustandes wahrend des Betriebes der Fahrzeuge im Sinne der
Vorschriften des StVO bzw. des KFG sowie Einhaltung der jeweils
fiir das Fahrzeug relevanten Vorgaben des Herstellers zu sorgen.
So ist er insbesondere fiir die entsprechende Reinigung, Kontrolle
und allenfalls Herstellung der Verkehrstiichtigkeit (wie z.B. Luft
aufpumpen, Kontrolle der Brems- und Lichtanlage, Auffiillen der
Flissigkeiten wie Scheibenwasser, Frostschutz) der Fahrzeuge
verantwortlich. Der Nutzer iibernimmt die Pflichten eines Halters
i.S.d. StVO und des KFG.

Bei Fahrzeugen ist der Nutzer verpflichtet, auf die strikte
Einhaltung der  anwendbaren Rechtsnormen (insb.
StraRenverkehrsordnung, Kraftfahrgesetz, Fiihrerscheingesetz,
Gefahrgutbeforderungsgesetz, ADR, Ladungssicherung u.a.) und
der sich daraus abzuleitenden Pflichten und hat auch fiir deren
Einhaltung und das Verbot des Betriebes mit Probefiihrerschein zu
sorgen, wenn berechtigte Dritte das Fahrzeug zu lenken.

Der Transport von Gefahrgut - auch unterhalb der
Mindermengenschwelle des Kapitels 1.1.3.6 ADR - ist untersagt.
Der Nutzer hat sicherzustellen, dass der jeweilige Lenker die
notwendige, aufrechte Lenkerberechtigung besitzen muss, die fiir
das Lenken des Fahrzeuges auf StraRen mit 6ffentlichem Verkehr
vorgeschrieben ist; dies gilt auch dann, wenn das Fahrzeug nicht
auf StraRen mit offentlichem Verkehr betrieben wird. Mit dem
Fahrzeug diirfen Personen nur unter Einhaltung der betreffenden
kraftfahrrechtlichen Vorschriften beférdert werden.

bb) Fiir den Fall des VerstoRes gegen diese Uberwachungspflicht,

haften der Nutzer und berechtigte Personen dem Uberlasser
gegeniiber unbeschrankt zur ungeteilten Hand.

4.2.2 Obliegenheiten fiir Leistungen gem. Pkt. 1.5

Zu den Obliegenheiten des Nutzers fiir die Leistungen des Uberlassers
zdhlen ausschliellich die Positionen des Pkt. 4.2.1 lit. a, ¢, e, f, g, L,
m,n,0,pqrstz
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Leistungsverzug, Aussetzung der Leistungserbringung &
Vertragsauflosung aus wichtigem Grund

5.1 Leistungsverzug

Wird der Beginn der Leistungsausfiihrung oder die Ausfiihrung selbst
verzogert und wurde die Verzogerung nicht durch Umstande bewirkt,
die vom Uberlasser unmittelbar zu vertreten sind, werden auch die
verbindlich vereinbarten Termine und Fristen einschlieBlich der ,,
garantierten” oder ,fix“ zugesagten Termine und Fristen entsprechend
hinausgeschoben. Der durch die Verzogerung auflaufende Schaden
(Mehrkosten udgl.) ist nicht vom Uberlasser erstattbar, wenn die
Umstédnde, die die Verzdgerungen bewirkt haben, nicht wie oben
angefiihrt vom Uberlasser zu vertreten sind.

Beseitigt der Nutzer die Umstdnde, die die Verzdgerung wie oben
verursacht haben, nicht innerhalb einer ihm vom Uberlasser
angemessen gesetzten Frist, ist der Uberlasser berechtigt, iiber die
Vertragsobjekte anderweitig zu verfiigen; im Falle der Fortsetzung der
Leistungsausfiihrung verldngern sich dann alle Fristen und Termine
auch um den Zeitraum, den die Nachschaffung dieser anderweitig
verwendeten Gerdte und Materialien erfordert.

Bei Verzug mit der Vertragserfiillung durch den Uberlasser steht dem
Nutzer kein Recht auf Riicktritt vom Vertrag zu.

5.2 Aussetzung der Leistungserbringung

Der Uberlasser ist aus wichtigem Grund zur teilweisen oder génzlichen
- tempordren - Aussetzung der Leistungserbringung berechtigt, wenn:

e ein verschuldensunabhangig wichtiger Grund vorliegt, der den
Uberlasser zu fristloser Vertragsauflésung berechtigen wiirde

e im Falle des Zahlungsverzuges des Nutzers nur bei vorheriger
Mahnung unter Androhung der Leistungsunterbrechung

Im Fall einer vom Nutzer zu vertretenden Aussetzung der

Leistungserbringung trégt er die Kosten fiir eine Wiederaufnahme der

Leistungserbringung nach Wegfall der Aussetzungsgriinde.

5.3 Vorzeitige Vertragsauflosung aus wichtigem Grund

Unbeschadet des tibrigen Regelungsinhaltes dieser
Geschéftsbedingungen ist eine vorzeitige Auflosung des Vertrages aus
wichtigem Grund jederzeit von beiden Vertragsteilen schriftlich mit

sofortiger Wirkung insb. unter nachfolgenden Bedingungen maglich:

e Zahlungsverzug des Nutzers trotz Mahnung unter Androhung der
Kiindigung und unter Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen

e  Wenn der Nutzer selbst oder eine Sicherstellung leistender
Dritter bei Abschluss des Vertrages iiber seine Wirtschafts- oder
Vermdgensverhdltnisse unrichtige Angaben gemacht oder
Umstdnde verschwiegen hat, bei deren Kenntnis der Uberlasser
nicht abgeschlossen hdtte;

e Tod oder Geschaftsunfahigkeit des Nutzers

e ein Antrag auf Er6ffnung des Insolvenzverfahrens mangels
kostendeckenden Vermdgens des Nutzers abgewiesen wird;

e die Frist von 6 Monaten nach Erdffnung des Insolvenzverfahrens
tiber das Vermdgen des Nutzers abgelaufen ist;

e das Unternehmen des Nutzers nach
Insolvenzverfahrens nicht fortgefiihrt wird.

®  Mangelnde Bonitdt des Nutzers (KSV Bonitdtsindex 400 Pkt.
oder hoher/schlechter)

e der Uberlasser die Zahlungsunfihigkeit des Nutzers feststellt
oder der Nutzer gegeniiber dem Uberlasser oder einem Dritten
erkldrt, unféhig zu sein, seine kiinftigen Verbindlichkeiten zur
Gdnze und termingerecht zu bezahlen,

®  ein unsachgemdRer bzw. nicht vertragskonformer Gebrauch des
Vertragsgegenstandes,

e eine Obliegenheitsverletzung gemdR den
Bedingungen vorliegt

®  sonstige wesentliche Bestimmungen des Vertrages verletzt
werden oder wenn gegen gesetzliche oder behdrdliche
Vorschriften verstoRen wird,

Wird der Vertrag iiber ein Dauerschuldverhiltnis vor Ablauf dieses

Zeitraumes durch vorzeitige Vertragsauflosung aus wichtigem Grund

seitens des Uberlassers beendet, dann kann vom Nutzer ein

Er6ffnung  des

vorliegenden
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Restentgelt verlangt werden, eine Riickverrechnung etwaig gewahrter
Boni oder Rabatte ist zuldssig.

Das vom Uberlasser bereitgestellte Equipment ist vom Nutzer an die
vom Uberlasser angegebene inldndische Geschiftsadresse lt. Vertrag
frei zuriickzustellen.

Vertragsstrafe
Die Vereinbarung einer Vertragsstrafe und/oder Pdnale ist zuldssig.

Messung / Berechnungsfehler
Nicht anwendbar

Preise, Indexierung, Eigentum, Versicherung

8.1 \Vertragspreise
8.1.1 Generelle Preise

Preisangaben in Angeboten und Kostenvoranschldgen sind
grundsatzlich (sofern nicht vereinbart) keine Pauschalpreise. Der
Nutzer schuldet dem Uberlasser die vertraglich vereinbarten
Vertragspreise bzw. Entgelte. Sdmtliche Vertragspreise verstehen sich
netto ohne der jeweils giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Fiir (i) vom Nutzer angeordnete oder (ii) fiir im Rahmen einer
zielorientierten vertragskonformen Leistungserbringung notwendige
Leistungen, die im beauftragten Angebot keine Deckung finden,
besteht Anspruch auf angemessenes Entgelt in zumindest selber Hohe
wie aus dem Angebot ableitbar.

8.1.2 Preise fiir Leistungen gemal Pkt. 1.4

Der Preis ergibt sich gemdR dem vereinbarten Zeittarif fiir ein
entsprechendes Fahrzeug multipliziert mit der Nutzungsdauer. Die
Zeitberechnung (Nutzungszeit) beginnt und endet laut Vereinbarung.
Eine Leistungserfassung erfolgt minutengenau.

Die Vereinbarung eines Flatrate-/Pauschaltarifes bleibt von dieser
Abrechnungsmodalitdt unberiihrt. Werden Flatratetarife vorzeitig
durch den Nutzer gekiindigt und/oder wird seitens des Nutzers die
Maglichkeit zur Nutzung wahrend des aufrechten Vertragszeitraumes
nicht (mehr) wahrgenommen, ist eine Riickzahlung zu viel geleisteter
Betrdge bzw. von nicht konsumierten Guthaben nicht mdglich.
Vielmehr bleibt die Leistungspflicht der Vertragspartner im Rahmen
des geschlossenen Vertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist
weiterhin bestehen.

8.2 Indexierung

Der Uberlasser ist berechtigt, die vertraglich vereinbarten Preise
anzupassen.

Vertraglich vereinbarte Preise bei Dauerschuldverhdltnissen (z.B.
Mietvertrage iiber ein Jahr hinaus) sind zumindest mit dem von der
Statistik Austria verlautbaren Verbraucherpreisindex 2015 (VPI2015)
wertgesichert. Wenn sich der (Kalender-)Jahresdurchschnitt des
Verbraucherpreisindex (,JahresVPI“) der Statistik Austria dndert, hat
das folgende Auswirkungen auf die Preise. Der Umfang der
Preisanpassungen ergibt sich aus dem Verhltnis der Anderung des
Jahres-VPI fiir das vergangene Kalenderjahr vor der Anpassung
gegeniiber dem Jahres-VP1I fiir das davorliegende Kalenderjahr vor der
Anpassung (Indexbasis: JahresVPI 2021 = 100). Der neue Wert stellt
die neue Indexbasis fiir zukiinftige Anpassungen dar. Anpassungen
der Preise erfolgen im Jahr nach der Anderung der Indexbasis,
friihestens jedoch im Folgejahr des Vertragsabschlusses. Wird der
VPI2015 nicht mehr verdffentlicht, tritt sein amtlicher Nachfolger an
dessen Stelle.

Fiir den Fall, dass eine oder mehrere Indexanpassungen nicht erfolgen
gilt dies als Stundung.

8.3 FEigentum

Die vertragsgegenstandlichen Sachen verbleiben wahrend der
Vertragsdauer zumindest im Rechtsbesitz des Uberlassers bzw. in
dessen Eigentum. Etwaige angebrachte Eigentumshinweise diirfen
vom Nutzer nicht entfernt oder unkenntlich gemacht werden und sind
im Zweifel auf dessen Kosten zu ersetzen. Der Nutzer wird den



Uberlasser iiber das allfillige Fehlen einer solchen Beschilderung
unverziiglich informieren.

Sollte die unter Eigentumsvorbehalt stehende Sache gepfandet
werden, hat der Nutzer alle MaRnahmen zu setzen, um die Einstellung
der Exekution zu erwirken. Auch ist er verpflichtet, den Uberlasser
unverziiglich von einer - ggf. auch anstehenden - Pfandung zu
verstandigen.

Zur Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes (z.B. im Falle eines
Zahlungsverzuges, ...) wird der Uberlasser berechtigt, den Standort in
der Verfiigungssphare des Nutzers zu betreten und die Vorbehaltsware
zu demontieren und mitzunehmen. In der Geltendmachung des
Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Riicktritt vom Vertrag, wenn
dieser ausdriicklich erklart wird.

8.4 Versicherung
Fiir Vertragsobjekte kann eine Versicherung vereinbart werden.

9  Abrechnung
Vereinbarte und angefallene Regiestunden aus
Werkvertragsleistungen sind zumindest im Halbstundenintervall
abzurechnen und auszuweisen.

10 Zahlung

10.1 Zahlungsbedingungen
Die Art und Weise der Bezahlung ist vertraglich zu vereinbaren
(Bargeld, SEPA-Mandat, Anzahlung /Teilrechnungen
/Schlussrechnung udgl.).

Vertragspreise werden mittels Rechnung vom Uberlasser nach
Leistungserbringung (bei wiederkehrenden Leistungen im Zweifel
monatlich) vorgeschrieben und sind binnen vierzehn Kalendertagen
fillig und vom Nutzer auf die vom Uberlasser auf der Rechnung
ausgewiesene Bankverbindung kostenfrei ohne Abzug wertzustellen.

10.2 Zahlungsverzug
Soweit nicht anders geregelt, gelten bei allfilligen Uberschreitungen
der Zahlungsverpflichtungen ab Falligkeit der Zahlungsfristen
Verzugszinsen in zumindest der Hohe des 8456 UGB als vereinbart.

Treten Verzogerungen in der Leistungsausfiihrung gemaR Pkt. 5.1 ein,
ist der Uberlasser berechtigt, iiber die bisher erbrachten Leistungen
Teilrechnungen zu legen und diese féllig zu stellen.

Es verfallen ggf. vereinbarte Vergiinstigungen (Rabatte, Abschlige,
Boni u.a.) und werden mit der Schlussrechnung verrechnet.

10.3 Aufrechnung
Die Aufrechnung von Forderungen des Nutzers mit solchen des
Uberlassers ist ausgeschlossen, es sei denn, dass der Uberlasser
zahlungsunfdhig geworden ist oder dass die Gegenforderungen des
Uberlassers mit seiner Verbindlichkeit aus dem Auftrag im rechtlichen
Zusammenhang stehen, gerichtlich festgestellt oder vom Uberlasser
anerkannt worden sind.

10.4 Mahnungen
Im Falle von Mahnungen des Zahlungsverzuges, ist der Uberlasser
berechtigt Mahnspesen zu fordern. Weiters hat der Nutzer die zur
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen Inkassokosten
bzw. Rechtsanwaltskosten, in der sich aus der jeweils geltenden
Verordnung der zuldssigen Gebiihren fiir Inkassoinstitute bzw. dem
Rechtsanwaltstarifgesetz ergebenden Hohe, zu bezahlen.

11 Teilzahlungsbetrage
Die vertragliche Vereinbarung von Teilzahlungen ist zuldssig.

12 Vorauszahlung & Sicherheitsleistungen
Die Vereinbarung von Akontozahlungen und/oder anderen
Sicherheitsleistungen (z.B. Anzahlung, Bankgarantie, ...) zugunsten
des Uberlassers ist zulissig.

Ist Vorauszahlung durch den Nutzer vereinbart, ist der Uberlasser
berechtigt seine Leistung bis zur vollstandigen Erfiillung der
Vorleistung zuriickzubehalten.

Der Uberlasser behilt sich vor, jederzeit die Bonitat des Nutzers zu
iiberpriifen. Werden dem Uberlasser nach Vertragsabschluss Umstande
iber mangelnde Zahlungsfdhigkeit des Nutzers oder iiber dessen
schlechte wirtschaftliche Lage bekannt, ist der Uberlasser berechtigt,
alle erbrachten Leistungen sofort abzurechnen und féllig zu stellen
und die Fortfithrung der Arbeiten von der Stellung entsprechender
Sicherheiten durch den Auftraggeber abhéangig zu machen.

13 Vertragsdauer, Kiindigung & Riicktritt

13.1 Vertragslaufzeit
Eine Vereinbarung unter den Vertragsparteien kommt gemaR Pkt. 2
zustande.

Uberlassungsvertriage werden auf unbestimmte Dauer abgeschlossen
und konnen beiderseits unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von
14 Tagen zum Ende eines Kalendermonats aufgekiindigt werden.

Befristet abgeschlossene Uberlassungsvertrige verlingern sich
automatisch ohne weiteren Rechtsakt um jeweils ein Vertragsjahr,
wenn sie nicht spatesten vier Wochen vor dem jeweiligen Ende
schriftlich beim Uberlasser aufgekiindigt werden.

Nutzer sind verpflichtet, samtliche in Verbindung mit der Uberlassung
zusammenhdngende Hardware (Buchungskarten, Schliissel udgl.)
binnen zwei Wochen nach Vertragsende auf eigene Kosten an die
Adresse des Uberlassers zuriickzugeben bzw. zuriickzusenden.

13.2 Mindestvertragsdauer, Kiindigungsverzicht
Die  Vereinbarung einer  Mindestvertragsdauer bzw. eines
Kiindigungsverzichts ist zuldssig.

13.3 Riicktritt
Ein Riicktrittsrecht besteht nicht.

13.3.1 Storno
Grundsatzlich ist eine Stornierung ausgeschlossen.

Fiir die Einzelabrufe bei der Uberlassung von Fahrzeugen (Leistung
gem. Pkt. 1.4) ist eine Stornierung iiber das vom Uberlasser zur
Verfligung gestellte System (gem. Pkt. 1.3) bis 24 Std. vor
reserviertem Antritt des Carsharing kostenlos. Innerhalb von 24
Stunden bis zum reservierten Antritt der Fahrzeugiiberlassung kann
eine Vertragsstrafe fiir das Nichtbeachten vorvertraglicher Pflichten
gemaR den geltenden Tarifen dem Nutzer verrechnet.

14 Haftung & Gewdhrleistung

14.1 Schadenersatz
Haftungsanspriiche  richten sich nach den  gesetzlichen
Bestimmungen.

Der Uberlasser haftet abweichend davon nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlissigkeit. Die Haftung des Uberlassers fiir entgangenen Gewinn,
reine Vermdgensschaden, Zinsentgang, verloren gegangene oder
veranderte Daten, jegliche Folgeschdaden, Produktionsausfille,
Betriebsstillstand sowie fiir alle mittelbaren Schaden sowie fiir
Anspriiche Dritter sind ausgeschlossen. Diese Regelungen gelten auch
fiir ~das Verhalten von Erfiillungsgehilfen.  Netzbetreiber,
Telekomdienstleister ~ und  Stromlieferanten  sind  niemals
Erfilllungsgehilfen vom Uberlasser. Ergénzend wird festgehalten, dass
der Uberlasser daher auch nicht fiir aus dem Stromnetz stammende
(iibertragene) Uberspannungen haftet.

Die Haftung des Uberlassers bei Fahrzeugen ist betragsmiRig auf die
Hohe des vertraglich vereinbarten Mietpauschalbetrages des
Fahrzeuges beschrankt.

Haftungseinschrankungen gelten nicht bei Personenschéden.

Der Uberlasser haftet weder fiir einen bestimmten Erfolg, noch fiir
Schaden und ibernimmt keine Gewahr fiir Fehler, die durch
unvollstandige oder unrichtige Angaben des Nutzern, durch falsche
bzw. unsachgemdRe Installation, misshrduchliche, falsche oder
unsachgemdRe Nutzung der externen Software (Mobilitatsmanager),
durch Manipulationen an den externen Softwareprodukten durch den
Nutzern oder einen Dritten verursacht werden. Werden Dritten auf
Grund einer Sorgfaltswidrigkeit die Zugangsdaten bekannt,



iibernimmt der Uberlasser keine Haftung fiir daraus resultierende
Schiden. Jeglicher Eingriff in die vom Uberlasser zur Verfiigung
gestellten (elektrischen) Anlageteile ist untersagt. Der Uberlasser
haftet nicht fiir Schdden, die durch missbrduchliche oder
unsachgemaRe Nutzung von Gerdten bzw. durch Manipulation, dieser
vom Uberlasser zur Verfiigung gestellten Gerite durch den Nutzer oder
durch Dritte, verursacht werden. Eine Haftung fiir Schaden aufgrund
von Installationen und Geraten ist fiir die Zeit nach Ende des Vertrags
ausgeschlossen.

Der Nutzer haftet, wenn es zu einem Schaden am Fahrzeug oder Dritter
kommt (zuziiglich eventuell vertraglich berechtigter Personen zur
ungeteilten Hand) verschuldensunabhdngig im Rahmen dieser
Bedingungen (auch Schaden an einem Fahrzeug und Schadenskosten
wie Sachverstéandigenkosten, Wertminderung oder
Mietausfallskosten), sofern ein zugrundeliegende - vereinbarter -
Versicherer die Deckung verweigert. Haftungsbeschrankungen hat ggf.
der Nutzer mit seinen vereinbarten subsididren Fahrberechtigten
selbst zu vereinbaren und greifen nicht an den Uberlasser durch. Der
Uberlasser haftet z.B. nicht fiir Schiden, die durch die
Nichtverfiigharkeit von Ladestationen (z.B. aufgrund eines Ausfalls
oder wegen Wartungsarbeiten) oder durch missbhrduchliche Nutzung
durch Dritte entstehen.

14.1.1 Produkthaftung

In Bezug auf Anspriichen Dritter aus dem Titel der Produkthaftung
wird der Nutzer den Uberlasser schad- und klaglos halten.

14.2 Gewdhrleistung

Allfallige Gewadhrleistungsanspriiche des Nutzers richten sich nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

Abweichend wird fiir Leistungen gem. Pkt. 1.4 vereinbart, dass die
Zurverfiigungstellung eines Ersatzfahrzeuges durch den Uberlasser
nicht vereinbart ist Ebenso erwirbt der Nutzer keinen Rechtsanspruch
auf ein bestimmtes Fahrzeug, eine fixe Reservierung oder eine
Verfligbarkeit.

14.2.1 Rechtsmangel

Flir Rechtsmangel wird keine Gewdhr geleistet.

14.2.2 Sachmangel

Die Gewahrleistungsfrist betragt zwolf Monate (fiir neue und
gebrauchte Waren) ab Erfiillung (auch bei vorzeitiger Erfiillung bzw.
fiktiver Erfiillung bei Annahmeverzug) indem der Nutzer den
behaupteten Mangel detailliert zu spezifizieren und schriftlich beim
Uberlasser anzumelden hat. Die Anwendbarkeit des §924 ABGB gilt
als ausgeschlossen.

Die Behebungen eines vom Nutzer behaupteten Mangels stellen kein
Anerkenntnis eines Gewihrleistungsanspruches dar. Der Uberlasser
leistet ausschliefRlich Gewdhr durch Verbesserung oder Austausch der
mangelbehafteten Leistung.

Die Gewahrleistung ist ganzlich ausgeschlossen, wenn:

e offene Mangel bestehen, die bereits bei Ubergabe, Ubernahme
oder Inbetriebnahme der vertraglichen Leistung in die Augen
fallen (nach Maligabe § 928 ABGB),

e soweit dieser Umstand kausal fiir den Mangel ist, fiir den
Uberlasser bekannt war oder der Mangel sich auf Teile bezieht,
die durch Alterung bzw. Abniitzung im gewthnlichen Ausmal
betrifft und der Nutzer trotz Kenntnis dessen auf eine
Leistungserbringung bestanden hat.

e ein Fall einer unentgeltlichen Uberlassung vorliegt.

14.2.3 Optische Mangel

Optische Mangel sind unbeachtlich, sofern sie nicht als bedungene

Eigenschaft vereinbart wurden und die zu erwartende
ordnungsgemalRe  Funktionalitdit einer ~ Sache  vollkommen
einschranken.

14.2.4 Garantie

Erkldrungen des Uberlassers in Anboten, Korrespondenz, Prospekten,
Homepages, udgl. sind als unverbindliche Werbeaussage zu bewerten
und stellen niemals eine Garantieerkldarung dar.

14.3 Verjdhrung
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Anspriiche des Nutzers verjdhren, wenn sie nicht binnen zwdlf
Monaten ab Kenntnis von Schadiger und Schaden gerichtlich geltend
gemacht werden.

Rechtsnachfolge
Der ganzliche oder teilweise Eintritt eines Dritten in die Rechte und
Pflichten des Nutzers bedarf der schriftlichen Zustimmung durch den
Uberlasser.

Der Uberlasser ist berechtigt die Rechte und Pflichten aus
Leistungsvertragen teilweise oder zur Ganze an Dritte zu liberbinden
und vertraglich geschuldete Leistungen ganz oder teilweise durch
Dritte erbringen zu lassen. Der Uberlasser wird durch geeignete
MaRnahmen auf die Vertragsiibernahme hinweisen.

Grundversorgung
Nicht anwendbar

Anderung der AGB
Anderungen der Geschiftsbedingungen
rechtzeitig mitgeteilt.

werden dem  Nutzer

Bundes Energieeffizienzgesetz

Die  Energieeffizienzmalnahme im  Sinne des ,Bundes-
Energieeffizienzgesetzes” samt allfalliger notwendiger Nachweise, die
im Zusammenhang mit der Uberlassung eines Fahrzeuges steht bzw.
alle diesbeziiglichen Rechte zur Anrechnung der
EnergieeffizienzmalRnahme, gilt - auch im Hinblick auf Férderung der
MaRnahme durch den Uberlasser — zur Ginze vom Nutzer auf den
Uberlasser iibertragen. Der Nutzer tritt die MaBnahme unentgeltlich
und zur Ginze an den Uberlasser ab. Er stimmt zu, dass der Uberlasser
diese Malnahme entsprechend 8§10 Bundes- Energieeffizienzgesetz
(EEffG) verwertet bzw. an die Energie Steiermark AG abtritt. Der
Nutzer  verzichtet darauf, die MaRnahme selbst als
EnergieeffizienzmalRnahme entsprechend des EEffG zu beanspruchen
sowie diese an Dritte zu {ibertragen, sodass eine Doppelerfassung bzw.
Doppelzurechnung i.S.d. §27 Abs4 Z3 EEffG ausgeschlossen wird.

Sonstige Bestimmungen

e Sollten diese AGB oder einzelne Bestimmung von diesen nichtig,
ungiiltig oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der
librige Teil dieser AGB davon unberiihrt. An die Stelle dieser
mangelbehafteten Bestimmung tritt eine rechtsgiiltige und
wirksame, die der mangelhaften Bestimmung nach deren Sinn und
Zweck wirtschaftlich am ndchsten kommt. Dasselbe gilt fiir die
Falle der Liickenfiillung.

. Es gilt
Kollisionsnormen des internationalen Privatrechts und des UN
Kaufrechts (CISG).

e  Gerichtsstand fiir Streitigkeiten aus dieser Vereinbarung ist das
fiir 8010 Graz/Austria sachlich zustindige Gericht. Der Uberlasser
behilt sich vor, nach seiner Wahl den Nutzer auch an jedem
anderen Ort zu klagen.

. Uber Vertragsinhalte wird Stillschweigen vereinbart.

e Anderungen bediirfen der Schriftform. Emails erfiillen nicht die
Anforderungen an Schriftlichkeit.

e Der Nutzer verzichtet auf eine Vertragsanfechtung aus jeglichem
Grund (exkl. List).

e Der Nutzer hat Anderungen seiner Anschrift dem Uberlasser
umgehend schriftlich mitzuteilen, ansonsten erfolgt eine
rechtsgiiltige Zustellung auf die zuletzt bekannte Nutzeradresse.
Elektronische Erkldarungen gelten als rechtmdRig erteilt wenn sie
an die vom Nutzer zuletzt bekanntgegebene E-Mail-Adresse
gesendet wurden.

Osterreichisches Recht unter Ausschluss aller



